Fédération régionale des acteurs de l'exercice
coordonné en santé



AVECSanté

Nouvelle-Aquitaine

AVEC Santé Nouvelle-Aquitaine (anciennement
Fédération Nouvelle-Aquitaine des Maisons et
Poles de Santé - FNAMPoS) est une association
de professionnels de santé exercont en
structures coordonnées pluriprofessionnelles.

Notre fédération régionale est membre JAVEC
Santé, la fédération nationale de lexercice
coordonné en santé de premier recours. Nous
avons pour missions proposer différents niveaux
d'accompagnement aofin de permettre aux
professionnels de santé d'atteindre un objectif
de structuration en équipe soignante de
proximité.  Notre équipe de bénévoles,
professionnels de santé en exercice, est
oppuyée par une équipe salariée afin de
permettre un accompagnement basé tant sur la
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AVENIR DES EQUIPES COORDONNEES

Avec nos 15 fédérations régionales, nous
accompagnons les équipes de soins primaires (ESP)
et leur forme structurée en maisons de santé
pluriprofessionnelles (MSP), y compris dans les
communautés professionnelles territoriales de santé
(CPTS).

Représentant 2251 MSP* établies, 300 en projets et
plus de 35 000 professionnels y exercant, nous
sommes porteurs de propositions pour faciliter
lacces aux soins et améliorer la santé de tous.
AVECsanté représente les maisons de santé
pluriprofessionnelles aupres des interlocuteurs de
léchelon national : entités administratives et
gouvernementales (CNAM, Ministere de la Santé et de
la Prévention), médias, enseignement supérieur
(EHESP), société civile et monde associatif (France
Assos Santé), syndicats de professionnels du soin et
de la santé.

A ce titre, AVECsanté est un organe de réflexion et de
prospective qui sappuie sur ses fédérations, son
conseil dadministration et une équipe salariée pour
élaborer des messages clés et des propositions
politiques favorisant lexercice et le développement
des MSP.



2022, UNE ANNEE
DE TRANSITION

L'année 2022 s'est achevée au sein de notre
fédération avec des perspectives
enthousiaosmantes issues d'un exercice quli
fut, & la faveur dune accolmie face &
lépidémie de Covid-19, loccasion de
consolider nos actions socles tout en en
proposant de nouvelles pour permettre &
lexercice coordonné en santé de se
développer en Nouvelle-Aquitaine.

Au-deld de ce rapport dactivité annuel qui
reviendra de fagon synthétique sur laction de
notre fédération, 'heure est également venue
de remercier lensemble des acteurs qui
permettent, par leur engagement, d'oméliorer
non seulement les conditions de travail de
lensemble des professionnels de Ville, mais
aussi et peut-étre surtout laccés aux soins
équitable et de qualité. Ces acteurs, quils
soient bénévoles, facilitateurs, coordinateurs,
soignants, leaders, adhérents ou saolariés au
sein de notre fédération régionale nous ont
permis de mettre en ceuvre de fagon concréte
et pragmatique ces principes qui guident au
quotidien les orientations JAVECSanté
Nouvelle-Aquitaine.

En effet, 2022 o vu le nombre de structures
adhérentes trés nettement augmenter, tout
comme le nombre de sollicitations pour un
accompagnement sur des thématiques
extrémement variables et techniques. Les
ospects juridiques, sociaux, comptables,
organisationnels, interprofessionnels,
immobiliers sont parmi ceux pour lesquels
nous avons le plus été interrogés. La force de
notre réseau, s'est ainsi fait sentir. AVECSanté
national auquel nous sommes adhérents et
membres actifs, est une ressource
indispensable pour porter au plus haut
niveau de lEtat la voix des équipes de terrain,
tout comme le réseau des 15 fédérations
régionales qui la composent.

Mais au-deld du contenu rétrospectif qui se
trouve dans les pages de ce rapport d'activité,
lheure est aussi & la prospective. 2023 a
démarré dans lexpectative et lincertitude pour
de nombreux professionnels de santé et
équipes coordonnées avant de voir, ou plutdt
dentendre de la part du ministre de la Santé o
loccasion de nos journées nationales & St Malo
une ambition et des convictions quont au
modele vertueux promu au sein des MSP.
L'ambition nationale -4000 MSP & lhorizon 2026-
ainsi fixée, il nous reste o connaitre de quelle
fagon elle sera déclinée en Région Nouvelle-
Aquitaine. Quels moyens seront alloués aux
structures et & notre fédération pour que ce
qQui reste & ce jour une directive nationale, se
décline en actions concrétes pour nous tous,
acteurs de terrain. Les chantiers & mener sont
nombreux: Formation, facilitation,
accompagnement, information, relations
publiques, coopération avec les usagers et les
organisations monoprofessionnelles...

Mais nous sommes déterminés & faire en sorte
que 2023 soit lannée charniere pour lexercice
coordonné et interprofessionnel en santé de
premier recours.

L'équipe JAVECSanté
Nouvelle-Aquitaine




Composition du Conseil d’Administration et du Bureau au 2 cctobre 2020

Membres du Conseil

d'Administration )
Fonction au sein du CA Fonction au sein du bureau Structure d'exercice
:":Tét;:ntt:::algifienne Président MSP Scorbé Clairvaux
Josselin Kamga £
Médecin géndraliste
. . Membre titulaire
Denis Passarieux représentant les Landes Vice-président MSP Labrit

Médecin généraliste

Antoine Prioux

Pharmacien

Membre titulaire
représentant la Creuse

Vice-président

P5P 1000 Soins

Membre titulaire

i ice-prési MSP du Val de Touvre
Elgg_mea lie I::E’Ua utour représentant la Charente Vice-présidente u uwv
Moites Ululeks Vice- président MSP Créon
Victor Terraza représentant la Gironde
Kindsithérapeute
X i Membre suppléant
Xavier Lemercier représentant la Vienne Secrétaire Général MSP Vouneuil sur Vienne

Médecin géndraliste

Julien Chaslot-Denize
Kindsithérapaute

Membre suppléant
représentant la Vienne

Secrétaire Général Adjoint

MSP Scorbé Clairvaux

Nousone Nammathao

Membre titulaire représentant

le Lot-et-Garonne

Trésorier

F5P Port Ste Marie Prayssas

Médecin généraliste
iz Membre suppléant représentant
Valérie Bernard la Charente-Maritime MSP Jarnac Champagne

Fabienne Chauvire
Infirmiére

Membre suppléant
représentant la Haute Vienne

MSP de Bellac

Julie Mackelbert
Médacin généraliste

Membre suppléant
représentant la Gironde

MSP 5t Caprais de Bordeaux

Laurence Guillot-Noel
Art thérapeute

Membre suppléant
représentant la Charente

MSP Alliance Santé Mérignac

Loic Portal
Médecin généraliste

Membre suppléant représentant
les Landes

MSP Sore

Pascal Chauvet
Infirmier

Membre titulaire représentant la
Charente-Maritime

M5P La Relance

DO G200 & O

Anais Cartegnie

Membre suppléant représentant
la Haute-Vienne

MSPdes Eaux Vives

Infirmigre
ﬂa Karine Simon Membre titulaire représentant la P Labit
iti aori
Pharmacienne Charente-Maritime




Composition salariale de la fédération

Les salariés de
AVECSanté NA
Fonction au sein de la fédération Equivalent ETC Date d'arrivée et date de départ
. Stéphanie Bonin Assistante de gestion 07 ETP depuis le 24 septembre 2018
o Andréa AI.IDI’Y Chargée de Mission 1ETP 23 aolt 2021/ 11 décembre 2022
)
% i Coordinatrice 7 septembre 2021 / 14 février 2023
X@nia Abanda d'accompagnement de projets 0.6 ETP
. s Quitte sa fonction de vice-
’ Nathalie Devautour Ehérgseldemissianis ouri slmationiEecle 0.5ETP présidente au CA en
et le réseau coordonnateur =
novembre 2022. Salarié

depuis le 1 novembre 2022

Thomas Privat Chargé de mission & 1ETP 1 féwrier 2019 /15 février 2022
l'information médicale

Enora Le Bars-Terraza Chargée de communication en 1ETP depuis le 26 septembre 2022
alternance
< . Chargée de mission 1ETP depuis le 12 décembre 2022
Nathalie Llopis d'accompagnement -

L'onnée 2022 fut une année de transition
s'agissant de léquipe salariée. Plusieurs
départs ont eu lieu, et quelques arrivées
en fin d'année qui se sont étalées jusqu'a

2023.

Ces mouvements ont parfois déstabilisé
lorganisation et la dynamique d'équipe
désormais retrouvée.




NOS ADHERENTS AU 31 DEC 2022

La tres grande majorité de nos adhérents est occupée par des Maisons de Santé
arrivées @ "maturité” au travers de Accord Conventionnel Interprofessionnel signé avec
lAssurance Maladie. Ce chiffre peut s'expliquer par le fait que les ressources proposées

aux professionnels réecemment engagés dans l'exercice coordonné telles que notre
fédération ne sont pas suffisamment et rapidement accessibles.

Projet de santé validé

Projet de santé en
cours d'élaboration

Lo coordination territoriale entre CPAM, ARS et AvecSanté

Nouvelle-Aquitaine est essentielle afin de permettre aux

professionnels peu expérimentés de trouver les ressources. "
>
>

AVECSaonté Nouvelle-Aquitaine - Rapport d'activité 2022



BILAN D'ACTIVITE 2022

Ce bilan d'activité reprend de fagon synthétique les actions mises en ceuvre durant lannée
2022 en les présentant a la lumiere des objectifs et des indicateurs définis par le Contrat
d'Objectifs et de Moyens signé avec 'ARS.

’
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Promouvoir 'exercice coordonne

Interventions aupreés des jeunes professionnels en santé en formation

L'objectif est demettre en place des journées, séminaires et sessions de formation dédiées aux
jeunes professionnels ou étudiants en filiere santé en formation, en lien avec les facultés de
médecine et les instituts de formation. Les particularités et apports de l'exercice coordonné sont
effectivement trop rarement abordés durant les formations initioles ou continus de nos professions.
Les schémas de celles-ci, principalement axés sur les aspects cliniques ou thérapeutiques laissent
peu de place aux aspects organisationnels et interprofessionnels.

Durant lannée 2022, nous avons milité et agi pour faire évoluer cet aspect L& aussi cloisonné du
systeme de santé. Notre mobilisation a notamment permis aux étudiants en formation d'Infirmier de
Praotique Avancée de bénéficier dintervention de Pascal CHAUVET, représentaont de notre
fédération.

Nous projetons pour lavenir la mise en ceuvre dune démarche de conventionnement avec les
établissements de formation (instituts et facultés en santé) de lensemble de la région afin de
permettre aux futurs professionnels de se projeter sur un exercice en équipe, interprofessionnel.

)Cours sur 'exercice
pluridisciplinaire

Plan de cours pour les K4 de L'IFMK de Bégles

" LETRAVAILEN
" EQUIPE DE SOINS
3 COORDONNEES SEQUENCES PEDABOGIQUES

o 1. PAsSE Rappel des notions administratives et juridigues
" I8
g 2. PRESENT Exemples de cas pratiques
3. FUTUR Guwerture sur bes possibilitgs futures

¥ ‘ OBJECTIFS

1. réactiver ks connalssances 94[3 vue au cours de Fannde avec Alexandre Parez.

2. passerdela dla les savodrs sur oy
3. Favoriser Fenvie d'exercer dans un mode de coopération et en coardination plusiprofessicnnelis

AVECSanté Nouvelle-Aquitaine - Rapport d'activité 2022



Acculturation des professionnels de santé et promotion
de I’exercice coordonné

Les objectifs principaux sont de permettre lacculturation des professionnels de santé a
lexercice coordonné et d'assurer la promotion de laccord conventionnel interprofessionnel.
Il s'agit donc ici a la fois de faire connaitre lintérét et la plus-value de l'exercice coordonné
aupres de professionnels exergant sans organisation coordonnée: cela passe par la visibilité
et la promotion des actions de la fédération mais aussi et surtout des équipes sur les
territoires; mais cela passe aussi par lappui et laccompagnement aux projets des équipes
en place pour leur permettre la mise en ceuvre de leurs projets, leur réussite et donc in fine
une meilleure visibilité de leurs actions.

Différentes actions ont été mises en ceuvre tout au long de lannée 2020 pour remplir ces
objectifs de fagon directe aupres des équipes ou indirecte en augmentant le niveau de
compétence et de ressources de la fédération.

AVECSanté Nouvelle-Aquitaine tient & s'impliquer dans lensemble des instances de
démocratie en santé afin de porter la voix des équipes coordonnées. Ce sont au total 24
représentants qui contribuent aux travaux des 12 CTS de la Région ainsi qu'a ceux de la
CRSA et du la Comission Spécialisée de Organisation des Soins (CSOS)

Départermnent Titulaire Suppléant

Nathalie Devautour Xénia Abanda

Pascal Chauvet Valérie Bernard

Antaing Prioux Xénia Abanda

Nouvelle-Aquitaine

Antoine Prioux Andréa Aubry

Andrda Aubry Xénia Abanda
Andrda Aubry Vietor Terraza
Lokc Partal

Andréa Aubry

Xénia Abanda

-
=

Nousone Nammathao

Fabienne Chauvire
Commission

Spécialisée de
I'Organisation des
Soins, CRSA

Andréa Aubry Stéphanie Bonin

Pascal Chauvet

Julien Chaslot Denize

} _

Xavier Lemercier

Fabienne Chauvire Stéphanie Bonin

AVECSanté Nouvelle-Aquitaine - Rapport d'activité 2022




Nos autres représentations institutionnelles

DEPISTAGE
DESCANCERS

Centre de coordination
Nouvelle-Aquitaine

Comités de
Gouvernance de sélection des
lassociation des projets MSP et/ou
structures de CPTS - niveau
SEplsiege angenss régional et niveau

des cancers en Jéoartemental
Nouvelle Aquitaine epartementates.

¥ Agence Régionale de Santé
ouvelle-Aguitaine

#{’a>p UAssurance
AJ Maladie

Agir ensemble, protéger chacun

MOUVELLE
AQUITAINE

Observatoire Régional de la Santé




Renforcer la structuration du travail en

[ | |
O m  équipe pluriprofessionnelle
[ | |
| [ |

Facilitations aupres des équipes 14

AVECsanté NA a poursuivi ses actions de facilitation pour les équipes de
soins primaires en adaptant laccompagnement en fonction de leur niveau
de maturité.

En effet, la fédération offre des facilitations aux nouvelles équipes /
coordonnées et aux Communautés Professionnelles Territoriales de Santé

(CPTS). De nouveaux facilitateurs sont en cours de formation chaque
année. En 2023, ce seront trois nouveaux d'entre eux qui pourront
intervenir en renfort des 14 professionnels effecteurs actuels. Malgré les
difficultés liées a la crise sanitaire, les facilitateurs ont été présents sur le
terrain tout au long de lannée.

facilitateurs

N\

REPARTITION GEOGRAPHIQUE DES
FACILITATIONS
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La raison pour laquelle les équipes de soins primaires se tournent naturellement vers la
fédération et établissent des liens avec elle est complexe et multifactorielle. Plusieurs facteurs y
contribuent, notamment:
« La reconnaissance de la fédération comme une structure ressource capable de fournir du
soutien, des conseils, des outils et des échanges entre acteurs de terrain.
« La simplicité des échanges avec institutions locales vers la fédération,
« La présence d'un coordinateur ou d'un leader dans le projet qui trouve un écho aupres des
facilitateurs.
En outre, lintervention d'un facilitoteur aupreés des équipes répond & une dynomique propre,
qui tient compte de l'évolution du projet, des besoins ressentis et identifiés par l'équipe, de la
personne a lorigine de la demande et des contraintes liées & lagenda.



ACCOMPAGNEMENT DES EQUIPES

Un total de &5 MSP ont été
accompagnées durant cette

AVECsanté NA a perfectionné durant cette année 2022 son année:
. , . . . Projet MSP
service d'accompagnement pour aider les eéquipes O rEEt s Cezes,

. , MSP Bergerac Cyrano,
progresser davantage. Cette prestation d'accompagnement MSP Saint Pierre d'Aurillac,
s'‘appuie sur une approche globale et évolutive, qui suit les MSP de Valence en poitou,
étopes chronologiques essentielles a la création d'une Maison Celle lEvescauilt.

de Santé Pluriprofessionnelle (MSP) :

o Informer et mobiliser les professionnels de santé de
votre territoire

o Echanger et apprendre & se connaitre

o Créer une entité juridique propre a léquipe (association
loi  1907)  pour  formaliser lengogement  des
professionnels a réaliser un projet de santé commun

o Se réunir et construire ensemble le projet de santé

o Etre reconnu comme MSP

o Créer une SISA

o Accompagner jusqu'a lobtention de lACI

L'accompagnement se matérialise également apres la signature de IACI, avec un soutien a la
rédaction de protocoles pluriprofessionnels, le recrutement, la révision du projet de santé, les
projets d'Article S1... Toutes les dimensions qui rythment la vie des équipes!

Différents types et intensités d'accompagnements

@
Cez
3 ©

o o
; —
juridique et comptable coordination ingéniérie de projet
I'.FJ/ 'f
g 72
6 FNANPoS -
Cavient a—vﬁ:r«lwwﬂe-mum ~ NAMPOS
WESAHER
5%
L'ACCOMPAGNEMENT
T TS UN GUIDE POUR
L’ balormer o1 mobdiies bes prodersssanch de 1anté de votee Frimtane v
E:: i '::;::' S Ky l_ HCCO”PAGN["EN_I- DES
IR — EQUIPES
L.? Etre reconau comme MSP
L’ Micttor i iareri b it i et

Besoin d'un
accompagnement?




La boite a outils de l'exercice

-
coordonné
Qutils AC

Calculatte ACI Définition d'une MSP Dessier de candidature & LACI
TELECHASGRE TRRLTHARGER ELACHARGLE
Fiche Action des missions de santé Check-list des justificatifs ACI Les protocoles ACI: MEMO
publique

TELLCHARDER TEAZCIANCEE
TELECRARCES
Présentation de PACI Tutoriel pour La plal an ligne

ACI
TLLIE HASGLE

TEndC AR

Outils Projet de Sante

Trama Projot de Santd Guide pratique coordination Vidéo : Una MSP 7
PELECHARCES TELECHAROES FELECmARIRS
Vidéo : Rédiger un projet de sants Fl_chohcmiqua:.ﬁidai Matrice de maturita

TELECHARCER

Fiche pratique : Rédiger un projet
de santé

TELECHARGER

Pélaboration du projet de santé

MALEHLTC LY

Projet régional de santé

Outils SISA

Mode opératoire du salariat en MSP

TELECHARCER

SISA - Formalités & accompli

TELECHARCER

Cheisir son 5.1,

[

MSP: Evolution et Salariat

Fiche technique SISA par la DGOS

Outils Systeme dinformation.

Guide régional des soins palliatifs

Quitils Divers

Questions/Réponses sur les SISA

Modéle de statuls SISA

En complément du
soutien humain au
travers des facilitations
et accompagnements, la
Boite a Outils de la
fédération fait également
I'objet d'une mise a jour
réguliere. Plusieurs
dizaines d'outils y sont
mis a disposition et
chaque année permet
d'enrichir ou actualiser

ceux-ci.

AVEC |

Santé

Lo boite a outils, disponible en acces libre et gratuit
via notre site web, permet aux structures de trouver

des solutions simples et rapides a leurs
poroblématiques techniques ou méthodologiques




EXPERTISE
JURIDIQUE

Dans le cadre du partenariat signé en
2020 avec le cabinet d'avocat spécialisé
dans les aspects reglementaires et
juridiques de lexercice coordonné, les
maisons de santé ou équipes de soins
primaires adhérentes ont pu bénéficier,
une année de plus, d'un
accompagnement sur le volet juridique.

Nous rappelons les principaux objectifs
de ce partenariat :

o Une mission d'assistance et de conseil
juridiques aupres de la FNAMPoS, dans
le cadre du développement de ses
activités tant a légard des tiers que de
ses propres adhérents (veille légale et
réglementaire, conseil en matiere de
droit des associations, de droit de la
santé publique, de droit social et
toutes  activités  dassistance  en
matiere de conseil, etc)

e Une mission d'assistance et de conseil
juridique aupres des MSP adhérentes
o la FNAMPoS / AVEC santé NA pour
des avis ponctuels juridiques et
reglementaires ainsi qu'un acces & un
bouquet de services juridiques a tarifs
préférentiels.

Le cabinet davocats PONTONNIER a été amené o répondre
tout lannée écoulée aux questions posées directement ou
indirectement aux équipes en cours de constitution en SISA
ou aux MSP déja constitués.

Les problématiques récurrentes sont celles habituellement
liées aux interrogations posées & la fédération régionale
telle que les capacités d'adhésion d'un professionnel de
santé, la nature des baux o signer, le régime fiscal
applicable.

Mais ont également été soulevées des questions relatives a
la gestion juridique des MSP dans le cadre de départ
d'associé ou de conflit interne.

Maitre PONTONNIER et son équipe ont répondu & une
quarantaine de sollicitations durant lannée tant de la part
de PS que des équipes de la fédération et également animé
3 webinares.

Au-deld de ces objectifs et de la disponibilité de lavis
juridique tout au long de lannée, ce partenariaot a permis
d'organiser 3 webinaires sur lannée 2022.

WEBINAIRES

3 webinaires ont été

réalisés en 2022. Ils ont

rassemblé de nombreux participants autour des
sujets suivants:

Les bases
juridiques de la
SISA

Les MSP au sein
des CPTS

e salariot en MSP




Favoriser la diffusion des bonnes pratiques ainsi que la mise en place
d’une démarche d’amélioration continue de la qualité et d’évaluation des
pratiques au sein des structures d’exercice coordonné

La diffusion des bonnes pratiques est réalisée & de nombreux moments: que ce soit o travers
la newsletter, le relais d'informations et d'actualités aux MSP sur les réseaux, lors des journées
régionales, lors des facilitations/ accompagnements et lors des journées régionales des
coordinateurs de structures

/ LE PROJET
: Expérimenter une démarche d’amélioration de la qualité menée en
MSP

Bénéficier d'un accompagnement pendant | an avec une expertise
méthodologique et technique(Sl)

Définir en équipe et tester une intervention ou une pratique nouvelle
pluri-professionnelle en réponse & une problématique ou un besoin de la
patientéle identifié

Mesurer et comprendre non seulement ce qui fonctionne et ce qui ne
fonctionne pas, mais aussi comment et pourquoi le processus de soins se
passe bien ou se passe mal, et trouver les moyens de I'améliorer.

Produire des indicateurs et des données de santé en relation avec
le projet de santé permettant de valoriser le travail en MSP

S'engager sur des valeurs : collaboration, transparence, adaptabilité

N U

Ces bonnes pratiques sont également transmises a travers:
La formation des coordonnateurs (séances de formation PACTE).
Le site internet de la fédération, dans lequel est mise G disposition une boite & outils
avec des documents ressources et diffusion d'informations pratiques. Par exemple :
Guides pratiques élaborés par AVECsanté NA (Fiche action des missions de santé
publique ; Les protocoles ACI : MEMO ; Matrice de maturité ; etc))
Calculatrice ACI

Liens et documents ressources utiles pour ACI et SISA : justificatifs de LACI, modeéle des
status SISA, etc.

Vidéos explicatives : Rédiger un projet de santé, définition d'une MSP, etc.

Replay des webinaires

Journées régionales

Informations sur lavenant ACI

Jeu Trivial d'initiation aux questions sur les MSP




Formations

Formation "Facilitateurs"”

Une premiere session de formation a été
réalisée durant les journées régionales de
lo fédération AVECsanté NA, & Urdos, le 8
décembre 2022.

Un total de 6 nouveaux apprenants a
participé & cette formation. Celle-ci
consiste o former les professionnels de
lexercice coordonné au réle de facilitateur.
A savoir étre en capacité dJdintervenir
ponctuellement auprés d'une équipe Qqui
souhaite passer au mode dexercice
pluriprofessionnel, ou une équipe déja
constituée mais qui éprouve des difficultés.
Le facilitateur intervient donc quel que soit
le niveau de maoturité du projet. |l
comprend, traduit et fait le lien entre
léquipe, les concepts théoriques et les
partenaires institutionnels.

Ces facilitateurs, tous professionnels de
santé en exercice, ont en commun une
expérience dans la mise en oeuvre de
lexercice coordonné. Ils interviennent en
tant que ‘'pairs" auprés des autres
professionnels afin de simplifier l'acces aux
informations, ressources et méthodes
parfois nébuleuses dans le systeme de
santé.

Formation PACTE

( Programme d'Accompagnement Continu
du Travail en Equipe)

Il s'‘agit ici d'assurer la formation des coordinateurs de
regroupements pluriprofessionnels de soins primaires,
dans le cadre du progromme PACTE soins primaires
dont le contenu pédagogue a été construit avec lTEHESP
et pour lequel la fédération a la mission de mise en
ceuvre sur le territoire Nouvelle Aquitaine.

Cette formation certifiante est ouverte & toutes les
personnes en poste ou en prise de poste sur les
fonctions visées de coordination dans une maison de
santé pluriprofessionnelle avec un projet de santé
validé par UARS.
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LE RESEAU DES COORDINATEURS ?

Une des missions de la fédération est également
d'animer le réseau des coordinateurs formés dans la
région afin de maintenir et développer les échanges de
pratiques et de conforter les savoirs et connaissances
autour de l'évolution du systeme de santé. Dans ce sens,
plusieurs réunions ont été organisées tout au long de
lannée.

Au niveau régional, deux temps forts ont eu lieu
regroupant:

e 24 personnes sur une demi-journée le 30 juin a
Bugeat, en amont des journées régionales. Un temps
d'échanges et sur les actualités en MSP a été proposé,
complété d'un atelier sur le guide méthodologique
d'élaboration des protocoles pluriprofessionnels.

e 22 personnes sur une journée le 07 octobre a
Angouléme. L'élaboration de la charte de
fonctionnement du réseau, la présentation de
lAvenant 1 de UACI et des différents Appels o Projets
proposés par lassurance maladie ont constitué le
programme de cette journée, ponctués d'échanges et
de partages d'expérience.

RENCONTRE A BUGEAT LE 1 ET 2 JUILLET
SEMINAIRE “AVEC LES EQUIPES”.

Méconnue dans cette partie de la Nouvelle-Aquitaine, la fédération
a essayé de redynamiser et apporter des réponses aux maisons de
santé des alentours 87,23,19.

52 personnes représentants les MSP de 10 Jdépartements,
adhérents mais aussi non adhérents.

Jeudi 30 juin
= 14h-17h: Demi-journée consacrée a la coordination

Vendredi ler juillet
= 9h: Café d'accueil
= $h30-10h45 : Ateliers au choix:

« Facilitateur, pourqued pas tei ?
- Coerdination : retour des équipes sur la erise sanitaire

= 11h00-12h30: Ateliers au choix:
© Usager : Comment les intégrer ? ( partenariat » avec France
Assos Santé)
= ACI 2022

= 12h30-14h: Pause repas
= 14h00-17h00: Activité
= 18h00-19h00: Assemblée Générale

Samedi 2 juillet
= 9h: Café d'accueil
= 9h30-10h45: Ateliers au choix:
« -Salariat et nouveaux meétiers en MSP (IPA, psy...)
© -CPTS et territorialité
= 11h00-12h30: Pléniére

Plusieurs déclinaisons du réseau régional
des coordinateurs se profilent & léchelle
départementale ou interdépartementale
selon le maillage géograophique. Les réseaux
des départements 17, 33, 40, 64 et 87 ont
débuté une mise en place avec lidentification
de référents coordinateurs départementaux
en prenant appui sur le réseau de la
Charente actif depuis quatre ans. Celui-ci
s'est réuni quatre fois en 2022, & raison d'une
fois par trimestre (21/01, 07/04, 14/09, 29/1)
dans différentes MSP et aborde des sujets et
actions  d'animation  territoriale locale.
Chaque rencontre regroupe entre 15 et 20
coordinateurs charentais et des acteurs en
santé.

RENCONTRE,A URDOS DANS LE 64,
DU 09-10 DECEMBRE, SEMINAIRE
“AVEC LES EQUIPES”.

49 personnes représentants les MSP du 16, 17,
19, 33, 40, 47, 64, 86 et 87, adhérents mais
aussi non adhérents. Une grande majorité de
maison de santé du 64.

Programme de ces ateliers:

e Protocoles locaux

e Trivial
Série de questions autour des ACI, Usagers,
Juridique, ... pour les débutants

¢ Focus Avl qualité usagés

o ACI 2022

rappel sur les 7 points de lavenant 1 ACI.
e Coordonnateurs

Roéle du coordonnateur en MSP

e Ré écriture projet de santé

e Eco-responsabilité MSP

Deux journées intenses, qui ont permis de
faire découvrir la fédération & des maisons
de santé qui se sentaient bien seules.

12 & 13 OCTOBRE JOURNEES DEDIEES
AUX COORDINATEURS ( DEMARCHE
QUALITE ) ANIMEES PAR NATHALIE ET
PASCAL

o 12 octobre travaux sur la télémédecine

« 13 octobre travaux sur la gestion de structure
=> 8 personnes présentes



JOURNEE SEMINAIRE A SAINT PAUL LES DAX,
EN NOVEMBRE 2022 :

Ce séminaire, organisé par Denis Passerieux, a rassemblé 80 participants, comprenant des
professionnels de santé pluriprofessionnels, des secrétaires médicales ou assistants médicaux et
des coordonnatrices.

Nous avons eu honneur de compter parmi nous Monsieur Couteaud, directeur départemental de
UARS, ainsi que Josselin Kamga, président d'AVEC santé NA.

Durant cette journée riche en échanges, nous avons proposé une alternance d'ateliers thématiques,
de restitutions en pléniere, d'informations et d'échanges collectifs. Les 4 ateliers thématiques ont
abordé des sujets importants tels que la gestion des MSO et 'ACI, laccueil en MSP avec un focus sur
les secrétaires et les coordinatrices, la recherche en soins primaires en MSP, ainsi que la prise en
charge des soins non programmeés en MSP.

De plus, le séminaire a été loccasion de présenter différents projets réalisés au sein des MSP, tels
que la mise en place de la biologie délocalisée et des initiatives de prévention.

Cette journée a permis aux participants de partager leurs expériences, d'apprendre les uns des
autres et de renforcer leur expertise dans le domaine des soins primaires. Elle o également favorisé
les échanges fructueux entre les différents acteurs impliqués dans la coordination des soins.

ateliers

participants

LA FNAMPOS DEVIENT AVECSANTE
NOUVELLE-AQUITAINE EN JUILLET 2022

Aprés quasiment une décennie d'existence la Fédération Nouvelle-Aquitaine des Maisons et
Péles de Santé (FNAMPoS) a poursuivi son évolution en adoptant son nouveau nom :
AVECSanté Nouvelle-Aquitaine fédere désormais les acteurs de lexercice coordonné de
premier recours de la région. Le nom change mais les valeurs persistent !

b

NOUVELLE
N AQUITAINE

L
A% FNANPoS

Fédération Nouvelle Aquitaine des Maisons AV E C

PluriprOfessionnelles de Santé S G n te

- Faciliter l'exercice coordonné -




Communication

Dans le but daccroitre lefficacité de nos messages aupres des
professionnels de santé et afin de promouvoir lexercice coordonné sur le
territoire de la Nouvelle-Aquitaine, une attention nouvelle a été portée &
notre communication.

Enora a donc rejoint 'équipe de AVECSanté Nouvelle-Aquitaine en tant
que chargée de communication en alternance.

Faisons ce que nous disons, disons ce que nous faisons

Stratégie média

AVECSANTE NOUVELLE-AQUITAINE

FAIRE CONNAITRE

Accroitre la notoriété de AVECSanté Nouvelle-Aquitaine

HTrorYy




Nos outils de

Communication

Notre fédération a changé de
nom en 2022, passant de
FNAMPoS o AVECSanté. Cette
evolution s'est poursuivie
dans notre identité visuelle
avec un nouveau logo et une
nouvelle charte graphique

ité

CHARTE
GRAPHIQUE
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fait le déplacement pour whre oes moments & nos cids.
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LA NEWSLETTER




La Newsletter

Outil socle de la communication digitale, notre newsletter a
fait lobjet elle aussi d'une évolution dans sa forme et dans

ses contenus.

Newsletter AVECSante
AV EC e Nouvelle-Aquitaine

NEWSLETTER

DE L'EXERCICE COORDONNE

ABONMES

La newsletter, adressée chaque mois G n

Site internet
Inscription sur

notre liste croissante de diffusion,traite de Inscription sur
l'ensemble des sujets et actualités du =
secteur de la santé de premier recours.

Elle permet également d'avertir les abonnés
quant aux évenements et rendez-vous a

ABONNES

venir.
Le taux
d'ouverture
Porte voix privilégié, elle permet de mettre . 1 et
en évidence des projets, structures ou Ol OB I o
. : . e £ 2 Drsimges
personnes de notre réseau aofin de les faire 1 Sl

4. Des actualités récentes

connaitre et reconnaitre.

a4

DEPUTES

L'abonnement & la newsletter se fait directement sur notre site web
https://avecsantena.fr/ de facon anonyme. Un simple mail suffit



https://avecsantena.fr/

AVECSanté, un mouvement fédéré en région et

au national

Le mouvement AVECSonté est un mouvement fédéré qui se donne pour mission de
transformer le systéeme des soins primaires, notamment en généralisant lexercice coordonné
en équipe. Il sincarne au sein de la fédération nationale éponyme qui rassemble lensemble
des fédérations régionales. AVECSanté Nouvelle-Aquitaine s'inscrit dans cette dynamique
nationale en en étant une composante active parmi les 15 fédérations régionales de France.

AVECSANTE,
UN MOUVEMENT FEDERE ET ASSOCIATIF
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mpagnons les équipes de scins primaires (ESP) et leur
nelles (MSP), ycomprs dans les communautés

Le Jeudis des Régions

« Participation aux «Jeudis des Régionsy»: réunion mensuelle inter

régionale entre les fédérations JAVEC Santé pour partager les
retours d'expérience sur les sujets
développement et & la mise en ceuvre de lexercice coordonné. Un
objectif : Echanger ofin de niveler et harmoniser les savoirs, savoir-
faire et savoir-étre.

d'actualités relatifs au

Quelques exemples des sujets abordés :

PLFSS 2023

Bouclier énergétique et risque de délestage en MSP
Structuration des RH au sein des fédérations

Politique en matiere de Communication

Mutualisation des productions et harmonisation des pratiques
Avenant 1 ACI MSP

Journées nationales de Lille

Aprés un passage remarqué et remarquable & Bordeaux en 2021, c'est
) gpomesor la ville nordiste qui a accueilli le mouvement AVECSanté en 2022.
Les Rencontres de Lille ont accueilli plus de 1000 participants sur le
theme de "l'équipe’".
Dans son discours inaugural, Pascal Gendry avait appelé les candidats

a la présidentielle & un "plan Marshall’, pour que chaque Frangais ait

accés O une équipe de #soinsprimaires - comme le demandait aussi

France Assos Santé ... Le systéme conventionnel avait atteint ses limites

I
Des intervenants de tous horizons et des conférences qui ont fait lunanimité.

A titre d'exemple :

*Travailler en équipe : construire une culture commune : 135 participants

*Les 6 protocoles de coopération : 110 participants

*La braderie des idées, des projets en pluripro : 105 participants

*Les MSP participatives (art. 51): 102 participants

-La pratique avancée, un choix d'équipe : 100 participants

Parmi les conférences organisées lors des Rencontres a Lille :
‘Usagers : quelles attentes pour 2022 et 20277

*Quelle représentativité pour les équipes ?

-L'équipe dans le territoire, du parcours de soin au parcours de santé

*Rémunérer léquipe ou rémunérer le professionnel via 'équipe, larticle 51 a épreuve des

faits

-La télésanté, au service de léquipe et du patient

*La formation initiale, interproet pluripro

+Le « coordinateur » dans léquipe

*SAS et soins non programmés, en équipe et en pluripro
*La qualité : envie ou nécessité ?

*Le salariat en SISA, c'est possible.

Le travail interrégional s'est également exprimé au travers de l'édition de guides et de

webinaires :

» Un guide sur la fonction de coordination au sein d'une MSP.

» Rédaction de 2 topoguides sur les déserts médicaux (janvier), et

sur la participation JAVECSanté au CNR santé (octobre) cf supra.

« 6 films et S podcasts sur les jeunes prof. de santé en désert médical.
+ La Calculatrice ACI avec 3 fédés (mai 2022)

+ Mémo plan crise sanitaire avec 3 fédés (décembre 2022)

« Ateliers et webinaires sur le salariat en SISA et sur LACI.

AVEC

LES EQUIPES

® RENCONTRES DE LILLE

11>12 MARS 2022
LILLE GRAND PALAIS ®

« Un film animé sur les évolutions dues & lavenant 1 de LACI des MSP. (en ligne sur la

chaine Youtube dAVECsanté depuis mars 2022).


https://avecsante.us17.list-manage.com/track/click?u=439be03c2a442aa04237fbbf2&id=87e6039607&e=709f19c7b1

- Faclfiter l'exercice coordonné -
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2 lieu-dit "Gaillardas"
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