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Structures de santé pluri-professionnelles 

IMPLICATION DES USAGERS 
NIVEAU 2 

Article 2.1  

SYNTHESE 
 
Cette synthèse annuelle décrit les modalités d’outils ou d’actions mis en place pour valider le 
niveau 2 de l’indicateur « Implication des usagers ».  
 
ANNEE D’EXERCICE 
Compléter l’année d’exercice : du 01/01/20……… au 31/12/20………… 
 

Cocher la case mise correspondante à l’action mise en œuvre 
 
 
 
 
Description des actions ou outils mis en place pour impliquer le patient dans son 
parcours de santé et dans les projets portés par la maison de santé pluri-
professionnelle 
 

Objectif : développer la co-construction, le partenariat, la co-décision entre la 
structure et les usagers 
 

 Comment avez-vous associés les usagers dans les actions de la structure ? 
 Quels outils, actions, organisations ont été mis en place ? 
 Votre organisation a-t-elle été tenue d’une décision collective impliquant les 

usagers ? si oui, décrire cette organisation (par exemple, mise en place d’un comité 
d’usagers) 

 Votre organisation a-t-elle été modifiée pour intégrer les usagers ? si oui, comment ? 
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